Master of Business Administration (MBA) mesterszak
zarovizsga tétmakorok

A zarovizsgan a hallgato minden tétel esetében koteles az A) és a B) kérdésre is valaszolni.
Az A) kérdes elsodlegesen az elméleti és rendszerezo tudast, a B) kérdés az alkalmazasi, elemzo
és vezetoi kompetencidkat méri.

1. A vallalkozasok szamviteli rendszere és a beszamolok vezetoi értelmezése

A) A vallalkozasok szamviteli rendszerének szerepe ¢és feladatai. A szamviteli beszadmolok
formadi, a mérleg, az eredménykimutatas €s a cash flow-kimutatas logikdja, szerkezete és
Osszefiliggései.

B) A kiegészité melléklet informéaciotartalma, a konyvvizsgalati és kozzétételi kotelezettség,
valamint a szdmviteli informaciok felhasznéalasa vezetdi dontésekben, teljesitményértékelésben
¢s vallalati kommunikacidban.

2. Menedzsmentkontroll, kontrolling és vallalati teljesitménymérés

A) A menedzsmentkontroll-rendszer fogalma, célja és milkddése. A kontrolling helye a
vezetésben, a kontroller szerepe és kapcsolata a menedzsmenttel.

B) A kontrolling rendszer f& elemeinek vezetdi alkalmazésa: tervezés, terv-tény
Osszehasonlitds, eltéréselemzés, beavatkozds és visszacsatolds. A vallalati teljesitménymérés,
KPI-rendszerek, Balanced Scorecard, feleldsségi kdzpontok €s a dontéstamogatas.

3. Vezetés, szervezés és vezetoi kompetenciak

A) A vezetés fogalma, funkcioi €s szintjei. A vezetdi szerepek, a vezetési stilusok és a vezetdi
kompetenciak. A szervezeti strukturdk 0 tipusai és azok alkalmazhatosaga.

B) A leadership ¢s a management kapcsolata. A motivacid, a delegéalas, a dontéshozatal,
valamint a hibrid és tudasalapu szervezetek vezetésének sajatossagai.

4. Gazdasagi tarsasagok alapitasa, mikodése és megsziintetése

A) Ismertesse a gazdasagi tarsasagok f6 formait és alapvetd jellemzdit (kiilonds tekintettel a
kft. és a zrt. 1étrehozasara). Mutassa be az alapitas 1épéseit, a 1étesitd okirat/alapszabaly f6
tartalmi elemeit, a cégbejegyzést, a toke szerepét, valamint a tagok/részvényesek feleldsségét.
B) Mutassa be a mikodés és a megsziintetés 6 kereteit vezetdi nézOpontbdl. Ismertesse a
tarsasagi szervek feladatait és felelosségét. Ismertesse a megszlinés {6 eseteit és folyamatait
(végelszamolas, felszamolas, atalakulds/egyesiilés/szétvalas).

5. Marketingstratégia, marketingtervezés és a marketing korszeru iranyzatai

A) A marketing alapstratégiak tipusai €s alkalmazasuk feltételei. A marketingterv felépitése, a
piaci  szegmentacid, célpiacvalasztds és poziciondlds. A  marketingmix ¢és a
marketingeredményesség €rtékelése.
B) A marketing mai fejlédési irdnyai: digitalis marketing, {ligyfélélmény, CRM,
markamenedzsment, adatvezérelt marketing, omnichannel szemlélet és a mesterséges
intelligencia marketingalkalmazasai.



6. Termelés-, szolgaltatas- és folyamatmenedzsment

A) A termelés- és folyamatmenedzsment fogalma és jelentosége. A termelési és szolgaltatasi
folyamatok tervezése, iddbeli ¢és térbeli jellemzdi. A folyamatok hatékonysaga, a
kapacitdsmenedzsment, valamint a készletezés és az atfutasi idok osszefiiggései.

B) A kereslet és kinalat 6sszehangoldsanak modszerei. A lean szemlélet, a folyamatfejlesztés,
valamint az ellatasi lanc €s a szolgaltatismenedzsment f6 vezetdi kérdései.

7. Vallalati mindségmenedzsment és folyamatos fejlesztés

A) A vallalati mindségiigy fogalma ¢€s fejlodése. A mindség-ellendrzés, mindségszabalyozas,
mindségbiztositas és mindségiranyitds alapelvei €s modszerei.

B) A TQM szemlélet vezetdi alkalmazasa, a vevoi érték, a hibamegel6zés és a folyamatos
fejlesztés. A mindségkoltségek, a standardizalds, a folyamatok fejlesztése és a
mindségmenedzsment stratégiai szerepe.

8. Projektmenedzsment és projektek vezetoi iranyitasa

A) A projekt fogalma, sajatossagai és életciklusa. A projektmenedzsment alapelvei, a
projekttervezés {6 1€pései, a cél-, id6-, koltség- és eréforrastervezés.

B) A kockézatkezelés, stakeholder-menedzsment és projektkontroll eszkozei. A klasszikus és
az agilis projektmegkozelitések 0sszehasonlitasa. Projektek irdnyitdsa szervezeti és stratégiai
Osszefiiggésben.

9. Stratégiai menedzsment, vallalati értékek és fenntarthato versenyelény

A) A stratégiai menedzsment fogalma ¢és fejlodése. A stratégiaalkotds fObb iranyzatai és
folyamata. A kiildetés, jovOkép, vallalati értékek és stratégiai célok szerepe. A kiils6 és belsd
kornyezet elemzése, versenyelOny, stratégiai alternativak ¢s megvalositas.

B) A jovO stratégiaformalod irdnyai, kiillonds tekintettel a digitalizaciora, innoviciora,
geopolitikai €s ellatasi lanc kockazatokra, ESG- és fenntarthatdsagi szempontokra.

10. Munkaerdpiac, foglalkoztatas és demografiai kihivasok

A) A munkaerdpiac gazdasagtani alapjai. A munkaerd kereslete és kinalata, a foglalkoztatas €s
a munkanélkiiliség f6 tipusai. A foglalkoztataspolitika és a demografiai folyamatok {iizleti
hatasai.

B) A munkaerdpiaci trendek, a készséghiany, az automatizacio, a generacios kiillonbségek és
ezek vezetdi kovetkezményei. A tehetségmegtartdas €s az employer branding stratégiai
jelentdsége.

11. Emberieroforras-menedzsment: munkakortervezés, kompetenciak,
teljesitmény és 0sztonzés

A) A munkakortervezés, a kompetenciamenedzsment €és a karriertervezés folyamatai. A
kivalasztas, beillesztés, fejlesztés és utanpotlas-tervezés alapjai.

B) A teljesitményértékelés és az Osztonzésmenedzsment moddszerei és jelentdsége. A

kompenzacid, az elkotelezettség, a megtartds és a szervezeti igazsagossag kérdései. A HR-
rendszerek illeszkedése a vallalati stratégiahoz.



12. Szervezeti valtozasmenedzsment és transzformacio

A) A szervezeti valtozasok fogalma, tipusai és folyamata. A valtozasok kivaltdé okai és
csoportositasa. A valtozdsmenedzselési stratégiak és taktikak.

B) Az cllendllas kezelése, a vezetdi kommunikacid, a bevonas és az implementacid
sikertényez0i. A szervezeti kultura szerepe, valamint a digitalis és strukturalis transzformaciok
vezetdi kérdései.

13. Uzleti etika, vallalati felel6sség és stakeholder-menedzsment

A) Az iizleti etika fogalma, torténeti fejlodése és alapelvei. Az etikai dontéshozatal 6 dilemmai
¢s modelljei. A vallalat érintettjei €s a felelosség iranyukban.

B) Az etikai intézmények a vallalaton beliil: etikai kédex, compliance, whistleblowing, belsd
kontrollok. A wvallalati tarsadalmi feleldsség, fenntarthatosag, reputacio és ESG vezet6i
szempontjai.

14. Vallalati pénziigyi dontések és értékteremtés

A) A véllalkozasok pénziigyi dontéseinek 0 teriiletei. A befektetési és beruhdzasi dontések
tipusai, dontési kritériumai és értékelési modszerei. A beruhdzas-gazdasadgossagi szamitasok
alapjai.

B) A finanszirozasi dontések, tokeszerkezet, forraskoltség és kockazat Osszefiiggései. A
pénziigyi teljesitmény ¢és a vallalatérték kapcsolata, valamint a bizonytalansag melletti pénziigyi
dontések vezetdi kérdései.

15. Uzleti kutatasmodszertan és adatalapi dontéstamogatas

A) Az iizleti probléma azonositasa és kutatasi kérdéssé alakitasa. Primer és szekunder
adatforrasok, kvalitativ és kvantitativ kutatdsi megkozelitések. Mintavétel, megkérdezés,
interju, fokuszcsoport, megfigyelés, kisérlet €s dokumentumelemzés.

B) Az adatok értékelésének alapvetd mddszerei, a validitds, megbizhatdsag és torzitas vezetdi
értelmezése. Céginformacids rendszerek, iizleti intelligencia, konjunkturaindexek és az
adatalaptl vezetdi dontéshozatal gyakorlati kérdései.

16. Integralt vezet6i dontéshozatal komplex iizleti kornyezetben

A) A komplex vezetdi dontések eldkészitésének ¢és megvalositasanak folyamata.
Problémaazonositas, alternativak kidolgozasa, kockazatelemzés ¢€s dontési kritériumok
kialakitasa.

B) A pénziigyi, stratégiai, szervezeti, jogi, HR-, etikai és fenntarthat6sagi szempontok
integralasa. A dontések kommunikdcidja, implementacidja és utdlagos értékelése.
Dontéshozatal bizonytalan, valtoz6 hazai és nemzetkdzi kornyezetben.
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