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Kereskedelem és marketing fels6oktatasi szakképzés
Logisztika szakirany
Zarovizsga témakorok

A marketing alapfogalmai. A vallalati piacorientaciok tipusai.

A célpiaci marketing folyamata €s szakaszai: piacszegmentacid, célpiackivalasztas, pozicionalas.
A marketingkutatds fogalma, folyamata és tipusai. A szekunder informaciok gyijtése,
feldolgozasa. A primer kutatasi eljarasok jellemzdi, formai: kvalitativ és kvantitativ piackutatasi
modszerek.

A marketingtervezés 1épései, a terv felépitése és célja.

A marketingstratégia meghatarozasa. STEEP elemzés, SWOT elemzés, BCG matrix, Ansoff
matrix.

A marketing mix elemei I.: A termékpolitika, a termékfejlesztés folyamata, markastratégiak.
Arpolitika, az arak kialakitisanak szempontjai, arstratégiak.

A marketing-mix elemei Il.: Az értékesitési csatornapolitika, az értékesitési csatorna tervezése,
csatornatipusok. Marketingkommunikaciés politika, a marketingkommunikacios-mix elemei, a
kommunikécios terv készitésének 1épései.

A fuvarozas-szallitmanyozas jellemz6i és fobb feladatai az EU-ban és Magyarorszagon.
Kiilkereskedelmi fizetési modok: okmanyos meghitelezés, okmanyos beszedési megbizas.

. Egyéb kiilkereskedelmi fizetési modozatok (atutalds, eldrefizetés, nyitva szallitds, céghitel-
nyujtas).
A nemzetkozi kereskedelempolitika eszkOzrendszere: tarifalis €s nontaritalis eszkozok. A

nemzetkozi kereskedelempolitika intézményrendszere: GATT, WTO.

A gazdasagi tarsasdgok alapitasa €s szervezete, az egyes gazdasagi tarsasagok fogalma és
legfontosabb jellemzdi.

A szallitas, fuvarozas, és szallitmanyozas ismérvei vallalati vonatkozasban. A logisztikai szervezet
a vallalat szervezeti struktarajaban.

Az értékteremté folyamat felépitése, miikodése, az atalakuldsi folyamatok tipusai,
versenyképesség.

A vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas (CSR) céljai, kiemelt 7 témakore. Mutassa be a munkatigy
vagy a helyi kozosség tamogatasahoz kapcsolodé legfontosabb kérdéseket példakkal.
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