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1. Mutassa be az iGROW folyamatmodellt, valamint ismertesse, miben kiilonbozik a
business coaching az lizleti tanacsadastol!

2. Az odnismeret és onreflexio jelentdsége a coaching szakmaban. A legfontosab coach
kompetencidk, fejlesztésiik (személyiség, Johari-ablak, Tanulédsi-zona modell,
Kompetencia jéghegy modell, érzelmi intelligencia). A coach altalanos beallitodasa
(Rogers alapelvei).

3. Coach mentalhigiénéje (stressz, kiégés, munkamania).

4. Megoldasfokuszu coaching, mint az er6forrasok beazonositdsdnak egyik modszere a
business coachingban.

5. Az er6forras fogalma, jelentdsége a business coachingban. Az eréforrdsok
tudatositasanak lehetséges eszkozei. Egy konkrét eszkdz bemutatasa.

6. Ismertesse az 5 diszfunkciot, amelyekkel coaching témakdrként kisvallalati
kornyezetben talalkozhat, valamint javasoljon coaching eszkdzoket arra az esetre
nézve, ha vezetd pozicidban dolgozo tligyfele valamelyik diszfunkciot hozza be a
coachingra.

7. Mi a tudatossag lényege a business coachingban a coach és az tigyfél szempontjabol?
8. Mondjon néhany példat a nonverbalis elemek jelentdségével kapcsolatban a business
coaching folyamatban! J6 €s rossz gyakorlatok, nehézségek, hibazasok, hasznos

intervenciok legyenek megemlitve!

9. A csoportos ¢és a team coaching jellegzetességei, alapelvei a business coaching
folyamatokban

10. Csoportfejlodési fazisok, csoportszerepek és csoportdinamika jellemzoi és kezelése a
business coaching folyamatok soran
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